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Introducción 
 
En el presente documento se presentan las estadísticas de gestión de las 
bibliotecas escolares CRA que conforman nuestra red, durante el periodo de abril 
2024. 

 
Recordar algunos plazos e información respecto al proceso de recolección de 
datos: 

 

 Recepción de reportes por parte de las y los encargados de biblioteca a 
través de la intranet: hasta el día 5 del mes siguiente al que se reporta. 

 Recopilación, análisis y entrega de indicadores por parte de Coordinación 
Bibliotecas Escolares: hasta el día 10 del mes siguiente al que se reporta. 

 Como coordinación realizaremos la recopilación de datos de préstamos y 
morosos, por lo que las y los encargados solo deberán reportar datos 
asociados a horas de biblioteca y mediaciones lectoras. 

 
Los resultados serán enviados en los plazos antes indicados a director(a) de 
establecimiento, UTP, Encargados de biblioteca, director y subdirectores de Área 
de educación y publicados en la intranet, con el fin de realizar una gestión oportuna 
y transparente que permita tomar decisiones para una mejora constante en las 
gestiones de las distintas bibliotecas escolares. 



 

 

Bibliotecas que no realizaron reporte de gestión de abril 
 
En base a los reportes del mes de abril, se identificaron tres bibliotecas que no 
reportaron sus indicadores de horas de biblioteca y mediaciones lectoras. 

 

 Padre Hurtado: La encargada se incorpora al trabajo de la biblioteca 
recientemente. 

 Teresa Moya: Actualmente no cuenta con encargado de biblioteca. 

 Villa Independencia: La encargada se encuentra con licencia médica.



 

 

Ranking de préstamos mensuales por biblioteca 
 

Ranking Biblioteca 
Préstamo a 
domicilio 

Préstamo a 
domicilio 

COM 

Préstamo 
en sala 

Total 
préstamos 

1 Luis Matte Larraín 920 460 322 1702 

2 Casas viejas 270 161 1006 1437 

3 Chiloé 736 339 294 1369 

4 Villa independencia 474 370 231 1075 

5 Las palmas 290 246 538 1074 

6 Oscar Bonilla 92 269 700 1061 

7 Gabriela 76 590 336 1002 

8 Andes del sur 361 1 630 992 

9 Los Andes 313 27 644 984 

10 San Gerónimo 55 250 600 905 

11 Volcán San José 580 226 3 809 

12 
Pedro Aguirre 

Cerda 
359 134 268 761 

13 Maipo 125 271 300 696 

14 Liceo Puente Alto 302 69 164 535 

15 Juan Mackenna 30 128 338 496 

16 Industrial 249 28 201 478 

17 Consolidada Media 22 161 258 441 

18 República de Grecia 181 119 95 395 

19 Nonato Coo 2 0 260 262 

20 Padre Hurtado 139 92 0 231 

21 Comercial 67 12 138 217 

22 Consolidada Básica 60 102 32 194 

23 Ejército libertador 35 3 106 144 

24 San Pedro 39 89 2 130 

25 Nueva creación 10 0 0 10 

26 Teresa Moya* 1 0 0 1 

Información rescatada el: 02-05-2024 a las 11:52hrs. 

 



 

 

En la tabla de préstamos mensuales por biblioteca, podemos observar que las 5 
primeras bibliotecas son las que más realizan préstamos totales. Sin embargo, 
Luis Matte Larraín y Chiloé en el mes de abril se destacan por tener un alto 
préstamo a domicilio. Respecto a los préstamos de Bibliografía Común (COM), las 
5 bibliotecas realizaron préstamos de estos ítems, resaltando Luis Matte Larraín y 
Villa Independencia. En relación a los préstamos en sala, destacada notoriamente 
la biblioteca de la Escuela Casas Viejas.  

 
Por contrapartida, los 5 últimos puestos del ranking tienen un total de préstamos 
muy bajo en consideración a las otras bibliotecas, en el caso de Teresa Moya la 
biblioteca actualmente se encuentra sin encargado, lo que explica sus indicadores. 
En bibliotecas como Nueva Creación y Ejército Libertador, las encargadas se 
incorporaron hace menos de un mes a sus gestiones, por tanto, han estado 
realizando trabajos de orden y activación de la biblioteca principalmente. 

 
Ahora bien, respecto de las bibliotecas que no se encuentran en los lugares 
indicados con anterioridad, destacar los préstamos a domicilio de Andes del Sur, 
Los Andes, Volcán San José, Pedro Aguirre Cerda e Industrial. Así también, 
resaltar los préstamos de bibliografía común de Gabriela, San Gerónimo, Volcán 
San José y Maipo.  
 
Algunas recomendaciones más específicas serían que, bibliotecas como Gabriela, 
Nonato Coo, Consolidada Media, Consolidada Básica, Juan Mackenna, San 
Gerónimo deben potenciar y fomentar el préstamo a domicilio, independiente del 
préstamo de bibliografía común que es un indicador positivo en sus gestiones. 

 
Respecto del préstamo en sala, las bibliotecas que deben registrar con mayor 
rigurosidad este indicador son San Pedro, Volcán San José, Consolidada Básica, 
Nueva Creación, Padre Hurtado. 

 
Recomendaciones generales: 

 
1. Registrar el préstamo en sala, cargando dichos préstamos a los usuarios en 

sala destinados por biblioteca. 
2. Fomentar el uso y préstamo a domicilio de colecciones que no sean 

necesariamente las de la bibliografía común, a través de centros de interés 
temáticos mensuales, recomendaciones u otras estrategias. 

3. Quienes tengan Biblioteca de Aula deben registrar el préstamo en sus 
usuarios de BAULA. 



 

 

Morosidad por biblioteca 
 

Biblioteca Morosos 

Chiloé 333 

Villa independencia 271 

Las palmas 231 

Padre Hurtado 205 

República de Grecia 189 

Gabriela 141 

Casas viejas 107 

Juan Mackenna 96 

San Pedro 92 

Maipo 91 

Luis Matte Larraín 69 

San Gerónimo 68 

Los Andes 58 

Volcán San José 56 

Consolidada Media 54 

Oscar Bonilla 38 

Andes del sur 36 

Liceo Puente Alto 32 

Consolidada Básica 27 

Pedro Aguirre Cerda 19 

Ejército libertador 13 

Industrial 7 

Teresa Moya* 3 

Comercial 0 

Nonato Coo 0 

Nueva creación 0 
Información rescatada el: 02-05-2024 a las 11:52hrs. 

* escuela sin encargado durante marzo 2024 



 

 

Durante el mes de abril, podemos ver un aumento general en la cantidad de 
morosos, debido justamente al aumento de préstamos en las bibliotecas. Aquellas 
bibliotecas con mayor morosidad deben poner énfasis en la recuperación de los 
libros. 

 
Recomendaciones generales: 

1. Obtener mensualmente el reporte de morosos, ordenados por curso y hacer 
una vinculación con UTP o docentes para lograr un mayor éxito en la 
recuperación del material. Lo anterior permitirá recuperar los libros y también 
que los usuarios puedan seguir transaccionando, logrando así tener mejores 
indicadores de gestión en sus bibliotecas. 

2. Los tutoriales para poder realizar informe de morosos se encuentran en la 
Intranet en la sección “Gestión”. 



 

 

Horas de biblioteca y mediaciones lectoras realizadas en abril 
 

Biblioteca 
Horas de 
biblioteca 

Mediación 
lectora 

Estrategia que más 
realizó 

Asignatura que más asistió 
a biblioteca 

Chiloé 105 94 Otra estrategia Otro 

Las palmas 
87 95 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Liceo Puente Alto 
66 36 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Consolidada Básica 
50 49 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Casas viejas 
40 12 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Oscar Bonilla 
40 40 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Pedro Aguirre Cerda 
40 39 

Cuentacuento 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Luis Matte Larraín 
29 35 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Andes del sur 
27 26 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Industrial 
25 26 

Recomendación 
literaria 

Lenguaje y comunicación / 
Lengua y literatura 

Volcán San José 
25 9 

Cuentacuento 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Juan Mackenna 
23 24 

Recomendación 
literaria 

Lenguaje y comunicación / 
Lengua y literatura 

San Gerónimo 
23 21 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Gabriela 
22 28 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Maipo 21 21 Otra estrategia Otro 

Nueva creación 
17 16 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Los Andes 
11 50 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

Consolidada Media 8 8 Otra estrategia Otro 

Nonato Coo 
8 8 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

República de Grecia 
7 10 

Otra estrategia 
Lenguaje y comunicación / 

Lengua y literatura 

San Pedro 
5 5 

Recomendación 
literaria 

Lenguaje y comunicación / 
Lengua y literatura 

Ejército libertador 
1 3 

Recomendación 
literaria 

Otro 

Comercial 0 3 Otra estrategia No hubo horas de biblioteca 

Padre Hurtado 
0 0 

No realiza 
mediación 

No envía reporte 

Teresa Moya* 
0 0 

No realiza 
mediación 

No envía reporte 

Villa independencia 
0 0 

No realiza 
mediación 

No envía reporte 



 

 

Durante el mes de abril, se puede observar un aumento general en las horas de 
biblioteca y mediaciones en consideración al mes de marzo. Actualmente son 4 
las bibliotecas que no registran ninguna hora de biblioteca; 3 de ellas no enviaron 
el reporte y la cuarta corresponde a la biblioteca del Liceo Comercial, que no tiene 
calendarizadas, ni planificadas sus horas de biblioteca. Son 7 las bibliotecas que 
tienen menos de 20 horas de biblioteca, siendo las más bajas Comercial, Padre 
Hurtado y Villa Independencia. Por otra parte, Chiloé, Las Palmas y Liceo Puente 
Alto destacan con la mayor cantidad de horas de biblioteca con 105, 87 y 66 
horas respectivamente. 

Respecto a las mediaciones, 3 bibliotecas no realizan mediaciones debido a que 
no hacen envío del reporte (información en la página 4). Aproximadamente 8 
bibliotecas realizaron menos de 20 mediaciones, siendo las más bajas San Pedro, 
Comercial y Ejército Libertador. Por otro lado, Chiloé, Las Palmas y Los Andes 
tienen mayor cantidad de mediaciones siendo la estrategia más utilizada “Otra 
estrategia” y “Lenguaje y comunicación” la asignatura que más asistió. 

 
Es aspectos generales, la estrategia más utilizada este mes fue “Otra estrategia” y 
la asignatura que más asistió fue “Lenguaje y Comunicación”. 

 
Recomendaciones generales: 

1. Las y los encargados de biblioteca deben coordinarse y trabajar en conjunto 
con el Docente CRA o UTP para poder agendar efectivamente las horas de 
biblioteca. En dicha hora de biblioteca él o la encargada de biblioteca debe 
tener una participación activa con distintas estrategias de mediación 
(cuentacuentos, kamishibai, recomendación de libros, etc.) 

2. En el caso de que no existan horas de biblioteca, de igual forma se pueden 
realizar otro tipo de estrategias de mediación lectora como chocolates 
literarios, ferias, concursos, clubes de lectura, talleres de creación literaria, 
conversatorios, recomendaciones literarias, etc. 

3. En los establecimientos que consideran niveles de prebásica, básica y/o 
media, deben agendar horas de biblioteca para todos los niveles. 

4. Fomentar las horas de biblioteca en otras asignaturas, las y los encargados 
de biblioteca deben buscar contenidos asociados a dichas asignaturas para 
mediar la lectura en relación al currículo. 

5. Solicitar las exposiciones temáticas a través de intranet para que puedan 
potenciar y diversificar sus mediaciones lectoras. 



 

 

Comentarios Finales 

El mes de abril se caracteriza por ser un mes de arduo trabajo debido a las 
planificaciones para el día del libro, en algunos colegios es celebrado durante todo 
el mes, durante una semana o por un día. Sin embargo, es un mes donde la 
comunidad educativa espera actividades de mediación a la lectura y de 
reconocimiento al habito lector, por eso felicitamos a los encargados, a los equipos 
de trabajo (dirección, UTP, docentes CRA) y a la comunidad en general que se 
involucró y participó de las actividades de esta celebración que están relevante en 
la labor de nuestras bibliotecas.  
 
La invitación es que encargados y encargadas trabajen de manera conjunta con 
UTP y docentes CRA en la elaboración de planes de trabajo, planificación de 
horas de biblioteca y de mediaciones lectoras semestrales o anuales. Dichos 
planes de trabajo deben divulgarse con los diferentes equipos para que nadie este 
ajeno a las actividades y el quehacer diario de las bibliotecas. 

 
Durante el mes de mayo, seguiremos realizando el taller de mediación lectora, que 
fue impartido durante abril a las nuevas encargadas de Villa Independencia, 
Ejército Libertador, Padre Hurtado, Consolidada Básica y Nueva Creación. 
Continuaremos con este taller, orientado principalmente a los encargados de 
bibliotecas de media, la información será enviada a cada director para su 
respectiva autorización. 

 
Respecto a los reportes, recordar la importancia de que sean oportunos y 
detallados, de esa manera podemos ir mostrando sus gestiones y también 
compartiendo buenas prácticas a fin de ir mejorando nuestras gestiones como 
coordinación y las de sus bibliotecas. 

 
Agradecemos sus gestiones del mes de abril y felicitamos todas aquellas 
iniciativas y actividades que reportaron este mes y que fueron de aporte para el 
enriquecimiento cultural de su comunidad. 
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